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ข้อมูล ณ วันที่ 3 ธันวาคม 2567 
 

การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องด าเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุง
และพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 และได้ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

 เมื่อวันที่ 3 ธันวาคม 2567 พ.ต.อ.กิตติชัย ไกรนรา ผกก.สภ.เมืองนครศรีธรรมราช ได้ด าเนินการ
ประชุมคณะท างานเพื่อศึกษาและวิ เคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา  
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 และก าหนดผู้รับผิดชอบ โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2567 
ของสถานี ต า รวจภู ธร เมื อ งนครศรี ธรรมราช  มี ผลการประ เมินอยู่ ใ น เกณฑ์  ดี  มี คะแนนภาพ 
รวมอยู่ที่ 94.93 คะแนน 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 นี้ยังคงมีการประเมินฯ เหมือนปีที่ผ่านมา เพื่อให้การขับเคล่ือนและ
พัฒนาการประเมินฯ ในระดับที่ดีขึ้น จึงก าหนดประชุมศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินและประเด็นต่างๆ 
เพ่ือให้ในที่ประชุมรับทราบและร่วมกันก าหนดกรอบแนวทางในการด าเนินการต่อไป 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity    
 & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 มีเครื่องมือที่ ใช้การประเมิน
ประกอบด้วย 3 ประเด็นส าคัญ ได้แก่ 

  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เจ้าหน้าที่ต ารวจในหน่วยงานที่
ปฏิบัติงานบนสถานีต ารวจทุกระดับที่ปฏิบัติงานเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บ
ข้อมูลของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวน ไม่น้อยกว่า 100 คน/สถานีต ารวจ โดยแบ่งสัดส่วนเป็น  
5 สายงาน ดังนี้ 
   1.1 งานอ านวยการ/ธุรการ  ร้อยละ 80 

   1.2 งานป้องกันปราบปราม  ร้อยละ 80 
   1.3 งานจราจร    ร้อยละ 80 
   1.4 งานสืบสวน   ร้อยละ 80 
   1.5 งานสอบสวน   ร้อยละ 80 

 โดยแบ่งค าถามภายใต้ตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1.การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery Fraud)  2.การใช้
งบประมาณ (Budget Misallocation) 3.การใช้อ านาจ (Power Distortion) 4.การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
(Asset Misappropriation) 5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti-Corruption Improvement) 

 ให้ข้าราชการต ารวจทุกนายท าความเข้าใจในข้อค าถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็น
ข้อค าถามก่อนท าการประเมินแบบวัดการรับรู้และข้าราชการต ารวจในสังกัดต้องท าแบบวัดการรับรู้ภายใน IIT 
ซึ่งมีค าถาม 15 ค าถาม 

 

สถานีต ารวจภูธรเมืองนครศรีธรรมราช 
 ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA )  
ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
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 2.แบบวัดการรับรู้ของผู้มี ส่วนได้ ส่วนเ สียภายนอก (EIT) ซึ่ งสถานีต ารวจภูธร เมื อง
นครศรีธรรมราช เป็นสถานีต ารวจ ระดับใหญ่ ที่มีหัวหน้าสถานีต ารวจด ารงต าแหน่งผู้ก ากับการ ก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่ างและ  เก็บข้อมูลของ ผู้มี ส่วนได้ ส่วนเ สียภายนอก ไม่น้อยกว่ า  500 คน/สถานีต ารวจ  
โดยแบ่งสัดส่วนดังนี้ 
   2.1 งานอ านวยการ/ธุรการ  ไม่น้อยกว่า 25 คน 

   2.2 งานป้องกันปราบปราม  ไม่น้อยกว่า 200 คน 
   2.3 งานจราจร    ไม่น้อยกว่า 100 คน 
   2.4 งานสืบสวนและงานสอบสวน ไม่น้อยกว่า 175 คน 

 แบ่งเป็น 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน (Service Quality) ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร (Communication Efficiency) ตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
(Procedure Improvement)  
 เพื่อเป็นการพัฒนาการให้บริการสร้างความรวดเร็วและความสะดวกให้แก่ประชาชนค าถามที่มี
ความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานตามภารกิจของต ารวจและอ านวยความยุติธรรมบุคคลภายนอก  
จัดให้ประชาชนท าแบบวัดการรับรู้ภายนอก EIT ซึ่งเป็นค าถาม จ านวน 6 ค าถาม 
 ส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT2) มีก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอกสถานีต ารวจละไม่น้อยกว่า 5 คน โดยการคัดเลือกผู้แทนของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียของหน่วยงานทั้งในภารกิจหลักภารกิจสนับสนุนและการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

1. ประธาน กต.ตร. 
2. คณะกรรมการ กต.ตร. จากหน่วยงานภายนอก 
3. ผู้แทนหน่วยงานภาครัฐ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่  
4. ผู้แทนชุมชน ได้แก่ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น าศาสนาในพื้นที่ 
5. คู่ค้าคู่สัญญาของหน่วยงาน 

3. เว็บไซต์ของหน่วยงาน เก็บข้อมูลจากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
หน่วยงานต่อสาธารณะ แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือแบบตรวจ (OIT)  มีวัตถุประสงค์ให้
หน่วยงานแสดง URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของหน่วยงานลงในระบบ ITAP เพื่อแสดงถึงการเปิดเผย
ข้อมูลเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีค าถามภายใต้ตัวช้ีวัด 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

3.1 การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของสถานีต ารวจให้ประชาชนได้รับทราบ
ใน 5 ประเด็น ประกอบด้วย 1) ข้อมูลพื้นฐาน 2) การบริหารงาน 3) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และ 5) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต โดยมีข้อค าถาม 17 ข้อ 

3.2 การป้องกันการทุจริต (Anti-Corruption Practice) ตัวชี้วัดที่ 10 เป็นตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของสถานีต ารวจให้ประชาชนได้รับทราบ 2 ประเด็น 
ประกอบด้วย 1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 2) มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสโดยมีข้อค าถาม 8 ข้อ เกณฑ์การให้คะแนนแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ในทุกค าถาม 
มีระดับการให้คะแนน 2 ระดับ คือ 100 และ 0 คะแนน 
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การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องด าเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและ

พัฒนาได้ด าเนินการศึกษา และวิเคราะห์กรอบการประเมินและประเด็นที่สถานีต ารวจต้องปรับปรุงและพัฒนา
ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ของสถานีต ารวจประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
รายละเอียด ดังนี้ 

- การพัฒนายกระดับการให้บรกิาร One Stop Service เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับ
ผู้มารับบริการ 

1) จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการด าเนินการคดี 
2) ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ 
3) ป้ายพันธะสัญญา  
4) ป้าย No Gift Policy  
5) ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
6) การจัดส่ิงอ านวยความสะดวก การให้บริการประชาชน  
7) จัดระบบคิว/ล าดับ 
8) ระบบการประเมินความพึงพอใจ 
9) ที่นั่งส าหรับคนชรา สตรีมีครรภ์ เด็ก ผู้ทุพพลภาพ และที่นั่งส ารองส าหรับบุคคล

พิเศษ 
- ก า ร สื่ อ ส า ร  บ ท บ าทภา รกิ จ แล ะผลปฏิ บั ติ ง าน  ขอ งสถานี ต า ร วจภู ธ ร 

เมืองนครศรีธรรมราชให้กับผู้มารับบริการได้รับทราบ 
- ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ 
1) ก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2) การจัดท าเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
3) การจัดท าข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 
4) การก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะอย่างต่อเนื่องโดยหัวหน้าสถานีต ารวจ 
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กิจกรรมการด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องด าเนินการและประเด็นที่

ต้องปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 และก าหนดผู้รับผิดชอบ การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ของสถานี
ต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

  

  
 

เมื่อวันที่ 3 ธันวาคม 2567 พ.ต.อ.กิตติชัย ไกรนรา ผกก.สภ.เมืองนครศรีธรรมราช ได้ประชุมการ
ขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ของสถานีต ารวจ โดยได้ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่
ต้องด าเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุง และพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 และได้ก าหนดผู้รับผิดชอบ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

 
 
 

 
 


